Druk nr 122
z dnia 18.11.2025 r. 
Dane osobowe 
podlegające ochronie
                                                                                                                                                       
Uchwała Nr    /     /2025
Rady Dzielnicy Ursynów m.st. Warszawy
z dnia           2025 r.
w sprawie skargi [dane zanonimizowane] na Dyrektora Szkoły Podstawowej  nr 323 im. Polskich Olimpijczyków w Warszawie, ul. Hirszfelda 11
Na podstawie § 13 ust. 4 Statutu Dzielnicy stanowiącego załącznik Nr 12 do uchwały Nr LXX/2182/2010 Rady m.st. Warszawy z dnia 14 stycznia 2010 r. w sprawie nadania statutów dzielnicom miasta stołecznego Warszawy (Dz. Urz. Woj. Maz. z 2022 r. poz. 9305) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.  Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2024.572 t.j.) - Rada Dzielnicy Ursynów m.st. Warszawy uchwala, co następuje:
§ 1. Uznaje się zarzuty zawarte w skardze wniesionej przez [dane zanonimizowane] na Dyrektora Szkoły Podstawowej nr 323 im. Polskich Olimpijczyków w Warszawie - za bezzasadne, z przyczyn wskazanych w uzasadnieniu stanowiącym integralną część uchwały.
§ 2. Zobowiązuje się Przewodniczącą Rady Dzielnicy Ursynów m.st. Warszawy do powiadomienia skarżących o sposobie załatwienia skargi.
§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia.

Przewodnicząca
Rady Dzielnicy Ursynów m.st. Warszawy
Karolina Mioduszewska











Uzasadnienie do uchwały Nr    /     /2025
Rady Dzielnicy Ursynów m.st. Warszawy
z dnia ……………….. 2025 r.
w sprawie skargi [dane zanonimizowane] na Dyrektora Szkoły Podstawowej  nr 323 im. Polskich Olimpijczyków w Warszawie, ul. Hirszfelda 11
W dniu 06.10.2025 r. do Przewodniczącej Rady Dzielnicy Ursynów m.st. Warszawy wpłynęła skarga [dane zanonimizowane], przekazana z Biura Edukacji Urzędu m.st. Warszawy za pismem nr BE-WPSP.1511.1.1.2025.JPO z 1.10.2025 r. 
Przewodnicząca Rady Dzielnicy Ursynów m.st. Warszawy zadekretowała skargę do Komisji Skarg, Wniosków i Petycji Rady Dzielnicy Ursynów m.st. Warszawy celem przeanalizowania i przygotowania rekomendacji dla Rady Dzielnicy, co do ostatecznego rozstrzygnięcia sprawy.
Pismem nr UD-XII-ZOR.1511.4.2025.BPE z 20.10.2025 r. Przewodnicząca Rady Dzielnicy Ursynów m.st. Warszawy wystąpiła do Dyrektora Szkoły Podstawowej nr 323 im. Polskich Olimpijczyków w Warszawie i do Wydziału Oświaty i Wychowania dla Dzielnicy Ursynów m.st. Warszawy o złożenie pisemnych wyjaśnień i przekazanie dokumentów dotyczących zarzutów zawartych w skardze.
Magdalena Berlińska Dyrektor Szkoły Podstawowej nr 323 im. Polskich Olimpijczyków w Warszawie odniosła się do zarzutów zawartych w skardze pismem z 27.10.2025 r., a Joanna Sienicka Naczelnik  Wydziału Oświaty i Wychowania pismem nr UD-XII-ZOR.1511.4.2025.BPE(4.GGR.UD-XII-WOW) z 23.10.2025 r.  
Sprawa była przedmiotem obrad posiedzeń Komisji Skarg, Wniosków i Petycji w dniach 30.10.2025 r.  i 17.11.2025 r. 
Po zbadaniu sprawy w oparciu o dostarczone dokumenty Komisja Skarg, Wniosków i Petycji stwierdziła, że: 
•	wszystkie zdarzenia z udziałem syna skarżących zostały szczegółowo udokumentowane i przeanalizowane,
•	w przypadku pojawienia się konfliktów lub trudności, szkoła każdorazowo podejmowała działania wychowawcze, interwencyjne oraz działania prowadzone w ramach nadzoru pedagogicznego, konsekwentnie przestrzegając obowiązujących procedur i zasad bezpieczeństwa,
•	pedagog i psycholog szkolny udzielali pomocy w zakresie wsparcia emocjonalnego, rozwijania umiejętności społecznych, rozwiązywania konfliktów rówieśniczych oraz poprawy funkcjonowania uczniów w środowisku klasowym. Działania obejmowały rozmowy indywidualne z uczniami i rodzicami, zajęcia grupowe (TUS), zajęcia indywidualne z psychologiem szkolnym, mediacje rówieśnicze oraz bieżące monitorowanie sytuacji wychowawczej w klasach, 
•	w procesie rozwiązywania poszczególnych zdarzeń aktywnie uczestniczyli wychowawcy klas, którzy prowadzili zajęcia wychowawcze poświęcone tematyce empatii, komunikacji i rozwiązywania konfliktów, 
•	klasa, do której uczęszczał syn skarżących była objęta obserwacją przez pedagoga szkolnego,
•	w roku szkolnym 2024/2025 po udzieleniu zgody przez rodziców, syn skarżących został objęty opieką psychologa.
Dyrektor Szkoły Podstawowej nr 323 im. Polskich Olimpijczyków  aktywnie uczestniczyła w procesie rozwiązywania problemów i konfliktów poprzez: 
•	monitorowanie zgłoszeń i działań podejmowanych przez nauczycieli, pedagoga, psychologa oraz wicedyrektorów i omawianie ich na bieżąco podczas spotkań zespołu wychowawczego oraz w ramach nadzoru pedagogicznego, 
•	analizę zapisów z monitoringu, przebiegu rozmów z uczniami i rodzicami, a także ustalanie środków wychowawczych i form wsparcia,
•	w ramach nadzoru pedagogicznego, dokonywanie oceny adekwatności podejmowanych działań, ich zgodności z przepisami prawa oświatowego oraz zasadami bezpieczeństwa uczniów.
Rada Pedagogiczna Szkoły Podstawowej nr 323 im. Polskich Olimpijczyków systematycznie realizowała działania w zakresie wewnątrzszkolnego doskonalenia zawodowego nauczycieli, ze szczególnym uwzględnieniem bezpieczeństwa uczniów oraz organizacji i udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej. 
Wnioski z nadzoru i ewaluacji wewnętrznej potwierdzają wzrost świadomości kadry w zakresie bezpieczeństwa, odpowiedzialności prawnej i wsparcia psychologicznego oraz większą spójność działań wychowawczych.
Na podstawie sprawozdań z realizacji Wewnątrzszkolnego Planu Doskonalenia Zawodowego stwierdzono, że nauczyciele dokształcają się także w ramach indywidualnych form: kursy, szkolenia online, webinaria, warsztaty tematyczne.
Dyrektor szkoły wprowadza corocznie zarządzeniem zestaw dokumentów z obszaru bezpieczeństwa i BHP. W roku szkolnym 2025/2026 jest to Zarządzenie Dyrektora nr 1 wraz z Procedurami postępowania w sytuacjach kryzysowych, określającymi jednolite zasady reagowania i dokumentowania zdarzeń, podział ról (dyrektor, nauczyciele, wychowawcy, pedagog/psycholog, koordynator ds. bezpieczeństwa), tryb współpracy z rodzicami i służbami (pogotowie, policja, straż pożarna, OPS) oraz narzędzia szybkiego powiadamiania. Celem procedur jest zapewnienie bezpieczeństwa fizycznego i psychicznego uczniów, sprawne działanie w kryzysie i ograniczanie ryzyka powtórnych zdarzeń tego samego rodzaju.
Zarzuty wobec byłego dyrektora Szkoły Podstawowej nr 323 im. Polskich Olimpijczyków w Warszawie nie były przez Komisję rozpatrywane, ponieważ zgodnie z Zarządzeniem nr 83/2024 z dnia 17.01.2024 r. Prezydenta m.st. Warszawy p. Wioletta Krzyżanowska została odwołana ze stanowiska dyrektora ww. placówki. 
Część skargi w zakresie:
- ujawnienia wysokości nagród finansowych oraz podstaw ich przyznania,  
- pytań „Kiedy, kto i w jakim zakresie informował odpowiednie organy o incydentach przemocy w szkole (w tym dotyczących mojego syna)?” oraz „Jakie dokładnie organy były powiadamiane (np. policja, kuratorium, prokuratura)?” została potraktowana jako wniosek o dostęp do informacji publicznej i nie była przez Komisję rozpatrywana. 
Wydział Oświaty i Wychowania Urzędu Dzielnicy Ursynów m.st.  Warszawy  skierował do wnioskodawców pismo w sprawie doprecyzowania sformułowanych żądań.
[bookmark: _GoBack]Mając na względzie ustalenia i rekomendację Komisji Skarg, Wniosków i Petycji, Rada Dzielnicy Ursynów m.st. Warszawy postanawia uznać zarzuty zawarte w skardze [dane zanonimizowane] na Dyrektora Szkoły Podstawowej  nr 323 im. Polskich Olimpijczyków w Warszawie, ul. Hirszfelda 11 – za bezzasadne.

Przewodnicząca
Rady Dzielnicy Ursynów m.st. Warszawy

Karolina Mioduszewska











Stosownie do art. 239 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2024.572 t.j.)   Rada Dzielnicy Ursynów m.st. Warszawy informuje, iż: 
„W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, została uznana za bezzasadną i jej bezzasadność wykazano w odpowiedzi na skargę, a skarżący ponowił skargę bez wskazania nowych okoliczności - organ właściwy do jej rozpatrzenia może podtrzymać swoje poprzednie stanowisko z odpowiednią adnotacją w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarżącego.”
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